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１. アンケートの実施概要 

 

【調査目的】 大東市立生涯学習センター アクロスの今後の施設運営に活かすため、 
       施設利用の状況や利用した際の感想などをお聞きしたものです。 
        
【調査対象】 アクロスの施設利用者・来館者 

 
【調査期間】 令和８年１月 15 日(木)～令和８年２月 15 日(日)の１か月 

 
【調査方法】 施設利用者・来館者に、アンケート用紙を配布し（調査期間中１人１回

に限定）協力を依頼しました。アンケート記入後は、利用者ご自身で回
収ボックスに投函していただきました。 

 
【調査内容】 利用者ご自身のこと、施設までの交通手段、利用目的、利用頻度、アク

ロスの印象・満足度、施設情報の入手先、市民活動への支援希望など。 
 

【回答者数】 752 人 
回答者数が昨年より 11 人増の 752 人となり、過去最多を更新しました。 

 

 

 

実施年度 H19 H20 H21 H22 H23 H24 H25 H26 

回答者数 278 人 330 人 410 人 466 人 610 人 625 人 625 人 692 人 

H27 H28 H29 H30 R 元 R2 R3 R4 R5 

715 人 720 人 726 人 747 人 483 人 344 人 409 人 456 人 506 人 

R6 R7        

741人 752人        



 - 4 - 

２. アンケート結果のまとめ 

 

（1）回答者数 

① 今回は、752 人の利用者にアンケートのご協力をいただきました。 

② 令和元年度から５年度までは、コロナ禍の影響により回答者数が落ち込みました

が、昨年度からその影響がほぼ解消され、今年度は平成 30 年度の 747 人を越え、

回答者数がこれまでで最も多くなりました。 

 

（2）回答者の属性 

① 回答者の 72.0％が 60 才以上、性別では 81.2％が女性です。 

② 「現役世代（20 代～50 代）」は全体の 21.3％でした。令和６年度と比較し、「若年層（12

才以下、19 才以下）」が 0.2 ポイントですが増加しました。 

③ 年代別性別構成をみると、女性の 60・70・80 年代の合計は全回答者の 60％を超

えています。また、50 代以下では、男性が 42.5％を占めているのに対して、女性

では 24.4％と低くなっています。 

④ 回答者の 35.1％が大東市外から来館しています。駅前ということもあり、市外

の方からの利用も多い施設であることがわかります。 

⑤ 施設までの交通手段は、自転車・徒歩で 48.8％、電車 32.3％、マイカー10.8％と

なっています。例年どおりで、あまり変化がありません。 

 

（3）アクロスの利用目的 

① 施設利用の目的は 76.4％を「サークル・団体活動」が占めており、主体的なグル

ープでの活動が主な利用目的となっています。次いで、「アクロス主催事業の参加・

申込」、３番目が「ギャラリーの展示、見学」という結果となりました。 

② 年齢別の利用目的を比較してみると、全年齢層において「サークル・団体等の活

動・会議・催し」が最も多い結果となりました。また、60 歳以上では「アクロス

主催事業の参加、申込み」の回答者が 10％以上を占める一方、60 歳未満では少な

い傾向が見られました。60 歳未満の方の参加につながるような主催事業等を企画

できるかが、今後の課題としてあげられます。 
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（4）アクロスの利用頻度 

① 利用頻度の回答を見ると、週１回以上利用する方は 13.4％です。月１回以上利用

する方は全体の 56.7％を占めており、グループ活動で月ごとに定期的に利用され

る方が中心的な利用者層となっていることがわかります。 

 

（5）アクロスへの満足度 

① 全ての項目において、回答者の 60％以上が「満足」または「やや満足」と回

答しています。特に、開館時間・開館日、講座・イベント・コンサート、予約

手続きを除く５項目では 80％以上が「満足」または「やや満足」と回答して

います。 

 

（6）アクロスの情報発信 

① アクロスの情報発信ツールの中では、「市報」および「通信・チラシ（駅以外）」

の閲覧者が多く、いずれも回答者の 30％以上が閲覧しています。 

② また、「市報」では、市内回答者の割合が市外よりも 28 ポイント高く、逆に「通

信・チラシ（駅以外）」では、市外からの回答者の割合が市内よりも 16 ポイン

ト高いことがわかりました。市内外では受け取ることができる情報に差がある

ため、今後は、その点も踏まえた広報を行っていきたいと考えています。 

 

（7）市民活動への支援希望 

① 市民活動支援策として求められていることは、「活動支援講座の開講」、「活動ス

ペースの充実」、「サークル・団体活動の紹介・ＰＲ」などサークル活動の継続に

向けての支援でした。 

② この結果をふまえて、今後も、市民活動の支援に対する取り組みを継続しつつ、

より効果的な支援方法を検討していきます。 
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３. 集計結果と課題 

（1）回答者の属性 （問１） 

 

① 回答者の年代 

 回答者を年代別にみると、70 代が最も多く、60 才以上の高年齢層が全体の

72.0％を占めています。一方、20 代～50 代の「現役世代」は全体の 21.3％を占め

ており、19 才以下の若者の利用は 6.7％と、わずかですが昨年度よりも 0.2 ポイント

増加しました。 

今後も引き続き、若年層の利用促進に努めていくことが必要です。 

 

  令和７年度 

12 才以下 16 2.1% 

19 才以下 34 4.6% 

20 才代 18 2.4% 

30 才代 14 1.9% 

40 才代 45 6.0% 

50 才代 82 11.0% 

60 才代 155 20.8% 

70 才代 288 38.6% 

80 才代 94 12.6% 

合計 有効回答数（746） 
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② 回答者の性別 

 回答者の 81.2％が女性であり、開館以来女性の割合が高い傾向は変わっておりま

せん。しかし昨年度と比較すると男性が 3.2 ポイント減少（22.0％⇒18.8％）し

ています。 

今後、さらに男性の利用者を増やしていくためには、新たな来館者につながり、

アクロスの存在をアピールできるような主催事業のテーマや対象について検討

していく必要があると考えられます。 

 

 

  令和 7 年度 

男性 139 18.8% 

女性 602 81.2% 

合計 有効回答数（741） 
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 ③ 年代別性別構成 

 年代別・性別構成をみると、女性の回答者では、70 代が 41.0％と最も多く、

次に 60 代の 22.9％、80 代以上 11.7％、50 代 11.5％と続いています。男性利

用者では、70 代が 28.1％と最多で、続いて 80 代 16.5％、60 代の 12.9％とな

っています。 

 男女ともに 70 代の回答者が最多であり、次いで 60 代・80 代が多くなって

います。特に女性の 60・70・80 年代を合計すると 452 人となり、全回答者数

の 60％を超えています。50 代以下では、男性が 42.5％を占めているのに対し

て、女性では 24.4％と低くなっています。 

 

  
令和６年度 令和７年度 

男性 女性 男性 女性 

12 才以下 5 3.2% 13 2.3% 5 3.6% 10 1.7% 

19 才以下 11 7.0% 16 2.9% 14 10.1% 19 3.2% 

20 才代 12 7.6% 8 1.4% 8 5.8% 10 1.7% 

30 才代 10 6.4% 18 3.2% 6 4.3% 8 1.3% 

40 才代 15 9.6% 33 5.9% 15 10.8% 30 5.0% 

50 才代 20 12.7% 65 11.6% 11 7.9% 69 11.5% 

60 才代 23 14.6% 109 19.5% 18 12.9% 137 22.9% 

70 才代 38 24.2% 220 39.4% 39 28.1% 245 41.0% 

80 才代 23 14.6% 77 13.8% 23 16.5% 70 11.7% 

合計 有効回答数（726） 有効回答数（746） 
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 ④ 回答者の居住地  

 回答者の 55.8％が大東市民です。大東市民の割合は昨年度よりも 4.4 ポイン

ト減少しています。 

 

  令和７年度 

大東市内 416 55.8% 

大東市外 330 44.2% 

合計 有効回答数（746） 

 

 

 

 

 

 市内の回答者では、住道駅周辺が 72.9％と最も多く、野崎駅周辺 14.3％、四

条畷駅周辺 7.0％、鴻池新田駅周辺 5.8％となっています。 

 

 令和６年度 令和７年度 

住道駅周辺 304 70.9% 302 72.9% 

野崎駅周辺 58 13.5% 59 14.3% 

四条畷駅周辺 37 8.6% 29 7.0% 

鴻池新田駅周辺 30 7.0% 24 5.8% 

合計 有効回答数（429） 有効回答数（414） 
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市外の回答者を見ると、東大阪市居住が 24.6％、大阪市が 17.1％、枚方市が

11.4％となっています。その他の居住地の回答も 21.3％あり、遠方からの利用も

一定数あることが確認できました。 

 

 以上の回答者の状況から、アクロスは、施設周辺の住民だけでなく、市内全域

から幅広く利用されている施設であるといえます。近隣の北河内、中河内地域や

大阪市からの利用も少なくありません。駅前立地という利便性や、大阪市内から

のアクセスが良いことが、これらの要因としてあげられます。 

 

 令和７年度 

北河内 

計 117 35.1% 

四條畷市 21 6.3% 

門真市 7 2.1% 

寝屋川市 23 6.9% 

守口市 5 1.5% 

枚方市 38 11.4% 

交野市 23 6.9% 

中河内 
東大阪市 82 24.6% 

八尾市 6 1.8% 

 大阪市 57 17.1% 

 その他 71 21.3% 

合計 有効回答数（333） 
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（2）施設までの交通手段                （問１） 

 

① 回答者全体 

 利用する際の交通手段としては、電車が32.3％と最も多く、次いで自転車が30.0％、

徒歩が 18.8％、車（マイカー）が 10.8％となっています。 

 自転車と徒歩での来館者を合わせると全体の 48.8％と半数を占めており、電車で

の利用も昨年度に引き続き多くなっています。 

また、車（マイカー）利用の割合は、10.8％で昨年度とほとんど変わりがあ

りません。タクシーの利用者はおられませんでした。 

 

交通手段 令和７年度 

徒歩 156 18.8% 

自転車 249 30.0% 

バイク 31 3.7% 

電車 268 32.3% 

バス 35 4.2% 

タクシー 0 0.0% 

車（マイカー） 90 10.8% 

その他 1 0.1% 

合計 有効回答数（830） 
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② 市内・市外別の移動手段 

 市内回答者の移動手段は、自転車が 43.3％と最も多く、次いで徒歩が 32.5％、

電車が 10.8％、マイカーが 7.6％の順となっています。 

 市外からの移動手段は、電車が 57.9％と最も多く、次いでマイカーが 14.9％、

自転車が 13.9％、バスが 6.6％となっています。 

 このように、市内では自転車・徒歩での来館が、市外からは電車利用が中心と

なっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

交通手段 大東市内 大東市外 

徒歩 145 32.5% 10 2.6% 

自転車 193 43.3% 53 13.9% 

バイク 16 3.6% 15 3.9% 

電車 48 10.8% 220 57.9% 

バス 10 2.2% 25 6.6% 

タクシー 0 0.0% 0 0.0% 

車（マイカー） 34 7.6% 56 14.7% 

その他 0 0.0% 1 0.3% 

合計 有効回答数（446） 有効回答数（380） 
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 さらに大東市内からの交通手段をくわしくみていくと、住道駅周辺では徒歩と自転

車が多く、鴻池新田駅周辺では自転車での来館が特に多くなっています。野崎駅周辺か

らは自転車・電車・車（マイカー）での来館が多く、四条畷駅周辺は電車での来館が

目立ちます。 

 このように、居住地区によって利用される交通手段の違いがありますが、市内の

離れた地区からでも駅に直結したアクロスへの電車での移動は容易であることが伺え

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市内・最寄り駅ごとの交通手段 
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（3）利用目的、利用頻度             （問２）（問３） 

 

① 利用目的 

 回答者の 76.4％は「サークル・団体活動」を目的としており、次いで「アク

ロス主催事業の参加、申込み」が 11.1％、「ギャラリーの展示、見学」が 5.0％、

「施設の利用予約、利用相談」が 2.5％となっています。 

 アクロスが、地域住民の自発的、主体的なグループ活動の拠点として重要な役

割を果たしていることがわかります。 

 

  令和７年度 

サークル・団体等の活動・会議・催し 652 76.4% 

施設の利用予約利用相談 21 2.5% 

アクロス主催事業の参加、申込み 95 11.1% 

ギャラリーの展示、見学 43 5.0% 

情報収集・施設見学・生涯学習相談 7 0.8% 

法律相談・女性相談・行政相談 7 0.8% 

その他 28 3.3% 

合計 有効回答数（853） 

 

 

 

 利用目的を男女別にみても、「サークル・団体活動」が男性回答者の 73.9％、女性

では 71.1％と多く、ほぼ同じ割合を占めています。 
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しかし、回答者を年齢別にみると、「19 才以下」「20 才代」「30 才以下」では、「学習

スペース・ワークステーション」の利用が多いことがわかります。一方で、「アクロス

主催事業の参加・申込」は少ない傾向がみられます。学習スペースの設置が若年層のニ

ーズに沿ったものであることがわかるとともに、その関心に沿った事業企画を継続し

て進める必要があるといえます。 

利用目的（年齢別） 
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② 利用頻度 

 アクロスの利用回数は、「月１回以上利用」の回答者が 56.7％、「年１回以上利用」

の人が 22.2％、「週１回以上利用」の人が 13.4％となっています。 

「初めて利用」の人は 7.8％と昨年比で 2.5 ポイント減少しました。 

半数以上が月に１回以上利用しており、アクロスが地域住民にとって定期的に

利用される施設として定着していることが伺えます。その一方で、年に数回しか

しない利用頻度の低い層や、特定のイベント時のみに利用する層が一定数存在す

ることを示しています。これらの層へアプローチすることによって、定期的な利

用の促進をめざしたいと考えています。 
 

  令和６年度 令和７年度 

毎
週 

合計 106 15.2% 98 13.4% 

週 3 回以上 10 1.4% 16 2.2% 

週 1～2 回 104 14.9% 92 12.5% 

毎
月 

合計 378 54.2% 416 56.7% 

月 4 回以上 38 5.4% 30 4.1% 

月 2～3 回 241 34.5% 261 35.6% 

月 1 回 99 14.2% 125 17.0% 

毎
年 

合計 142 20.3% 163 22.2% 

年 12 回以上 24 3.4% 0 0.0% 

年 5～11 回 33 4.7% 42 5.7% 

年 2～4 回 48 6.9% 74 10.1% 

年 1 回程度 37 5.3% 47 6.4% 

初めて 72 10.3% 57 7.8％ 

合計 有効回答数（698） 有効回答数（734） 
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(4) 施設利用の満足度                （問４） 

 

① アクロス全般 

 アンケートで示された満足度は、「満足」「やや満足」が 83.3％、「普通」16.6％、で

した。 

「やや不満」と回答された方は１人で、割合にして 0.1％でした。この結果から、

アクロスは利用者に寄り添った対応を進めることができたと考えています。しかし、

この結果に満足することなく、更なる改善に努め、さらに多くの方の満足度を向上

させられるよう、常に利用者の声に耳を傾けてまいります。 

 

 

  令和７年度 

満
足 

計 567 83.3% 

満足 411 60.4% 

やや満足 156 22.9% 

普通 113 16.6% 

不
満 

計 1 0.1% 

やや不満 1 0.1% 

不満 0 0.0% 

合計 有効回答数（681） 

 

 

  H29 H30 R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 

満足・やや満足 78.3% 75.6% 78.3% 78.2% 82.8% 77.7% 77.4% 78.8％ 83.3％ 

普通 21.1% 24.1% 21.2% 21.5% 16.9% 22.1% 21.0% 21.2％ 16.6％ 

不満・やや不満 0.7% 0.3% 0.5% 0.3% 0.3% 0.3% 1.6% 0％ 0.1％ 
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 ② 項目別満足度 

 満足度（「満足」「やや満足」と回答した割合）の上位３項目は、「施設の清掃・

美観」（87.4％）、｢スタッフの対応・説明」および「施設までの案内・行き方」（とも

に 80.8％）でした。 

 一方で、「予約手続き」については、他の項目と比べて満足度が低い結果となり

ました。アンケートの自由記述欄を見ると、「オンラインで予約をしたいが、方法

がわからない」といった意見が多く見られました。今後は、オンライン予約につい

てわかりやすい案内を行い、さらに利用しやすい環境づくりに努めます。 
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③ 改善してほしいこと（自由記述） 

 

⚫ 施設の予約・料金について 

 予約後の支払いもオンライン決済があるといい。 

 予約を簡単にできるようにしてほしい。 

 予約システムのホームページが使いにくいです。今のスタッフの方々は以前の方々より

好きです。 

 毎月利用しているので、料金前払いで長期予約したい。 

 支払い方法をオンライン決済にしてほしい。 

 パソコンが使えないので予約を電話でもできたらうれしい。 

 金額をもっと安くしてほしい。 

 キャンセル料が高い。 

 オンラインの申込みがしにくい。 

 お願いしますから駐車場の予約をどうにかしてください。せっかく支払に行って、また

もう 1 回は本当にしんどいです。パソコン支払いしない人のメリットは何ですか？何も

ないですよね。事務にしても二度手間。皆、平等に。ちっとも平等じゃないです。再考希

望切に！ 

 「（団体名）」の教室はできるだけ優先してほしい。 

→一次予約はすべて抽選にて執り行わせていただいております。優先枠はございません 

ので、何卒ご了承ください。 

 

⚫ 施設・備品について 

 館内の Wi-Fi 完備。（９件） 

 各部屋でエアコンの調整をしたい。（２件） 

 自転車置き場増やしてほしい。(４件) 

 自転車置き場が使用しにくい。館内の方はロック不要ではないでしょうか？ 

 バイク置くのが大変。 

 バイク、車無料がいい。 

 駐車場の確保。 

 家から遠いので駐車場を広くしてほしい。駐車料金無料が助かります。 

 エアコンの性能が悪い。 

 エアコンのフィルターが汚れているのが気になります。 

 エアコンの清掃がもっと頻繫にあると嬉しいです。 

 隣の壁が薄すぎてお互いの声が聞こえてしまう。壁が厚くなればうれしい。 

 隣が音を出すサークルなどだと音が丸聞こえ。私は静かな活動なので、部屋割を何とか

してほしい。 

 多目的室のパーテーションの故障を直してほしい。 
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 響きのいい部屋があればありがたい。 

 机やイスがない部屋がもう１つほしい。 

 会議室を利用したくても予約が埋まっていることが多くあります。利用料金が安いスペ

ースの拡充を検討いただけるとありがたいです。 

 特別会議室に、座面に汚れが目立つイスがあります。 

 青いホワイトボードマーカーがあればうれしいです。 

 加湿器があるとうれしいです。 

 トイレの数がもう少し多いとありがたい。 

 １階にトイレをつけてほしい。 

 壁に鏡がほしい。 

 お湯が出るようにしてほしい。 

 飲食したいです。 

 排水溝の臭いが気になりました。 

 エレベーターもう１つお願いします。 

 パソコン貸出に対し、設定ができておらず対応が悪い。 

 パソコンを無料で貸してほしい。 

 バス停からの案内があればと思いました。 

 場所がわかりにくい。 

 

 （DIC21 について）トイレがもうひとつあるとうれしい。 

 （DIC21 について）北側入口への搬入時に植え込み（花壇）があり、太鼓搬入時にしん

どいです。 

 （DIC21 について）搬入時の車止めを外せるとうれしい。 

 

⚫ その他 

 閉館時間を早めてほしい。 

 第２木曜日の休館が困る月がある。 

 説明内容が人によって異なることが複数回ありました。 

 スタッフの人で偉そうな態度の人がいる。 

 講座の開催時間をもう少し早くしてほしい。 
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(5) 施設情報の入手先                 （問 5） 

 

① 回答者のアクロス情報入手先 

 アクロスでは、さまざまなツールを使って情報発信を行っています。最もよ

く見られているものは、例年どおり「市報」(37.6％)であり、次いで「通信・

チラシ」（30.3％）となっており、紙媒体の活用が 67.9％を占めています。 

 

掲載媒体 
有効 

回答数 

令和７年度 
見ている

人の 

構成比 
見ている 

見ている

人の割合 
見ていない 

市広報 654 344 52.6% 310 37.6% 

通信・チラシ（駅以外） 643 278 43.2% 365 30.3% 

駅チラシラック 638 107 16.8% 531 11.7% 

ホームページ・メールマガジン 636 81 12.7% 555 8.8% 

SNS 636 33 5.2% 603 3.6% 

新聞・ラジオ・テレビ等 634 56 8.8% 578 6.1% 

アクロスチャンネル 

（YouTube 配信） 
629 17 2.7% 612 1.9% 

合計 延 4,470 延 846 ― 延 3,554 100％ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※複数回答あり 
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 ② 回答者が見ている（知っている）情報発信ツール 

 情報発信ツール別に見ている人の割合が高いものは、「市報」（52.6％）、「通信･

チラシ（駅以外）」（43.2％）、「駅チラシラック」（16.8％）、「ホームページ・メ

ールマガジン」（12.7％）でした。 

 一方、割合が低いものは、「アクロスチャンネル（YouTube 配信）」(2.7％)とな

りました。 

 アクロスの利用者は比較的高齢の方が多い傾向にあるため、紙媒体の情報が手

に取りやすく、認知度が高いと考えられます。 

 しかしながら、情報発信ツールによって発信できる範囲や届く層は異なり

ます。若年層の利用を促進していくためにも、アンケートの回答では割合の低

いツールも軽視せず、よりわかりやすい情報発信となるよう工夫していくこ

とが、重要な課題であると考えます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

情報発信ツールごとの見ている人の割合 

見ている 見ていない 
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 ③ 市内・市外回答者による違い 

 市内居住者に最もよく見られているものは「市広報」（43.5％）でした。 

市外利用者では「通信・チラシ」（43.4％）が最も多く、昨年度（33.6％）と

比較しても数値は増加しており、情報源として活用され続けていることがわか

ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市内・市外別情報入手先 
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(6) 市民活動への支援希望                （問６） 

 

① 市民活動への支援希望 

 支援希望が特に多い項目は、「活動支援講座の開講」(20.7％)、「活動スペ

ースの充実」（19.6％）、「サークル・団体の活動紹介・ＰＲ」（17.9％）となりま

した。 

 上位の３つは昨年と同様に希望の多い項目です。上位３項目で全体の６割弱

を占めており、市民活動団体がそれぞれの活動を継続・発展させるための具体

的な支援を求めていることがわかります。特に「活動支援講座の開講」は昨年度

に引き続き１位となっており、活動の充実や運営に役立つ知識・ノウハウを学

ぶ機会へのニーズが高いことがうかがえます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

前回順位 順位 項目 令和７年度 

1 1 活動支援講座の開講 154 20.1% 

3 2 活動スペースの充実 146 19.9% 

2 3 サークル・団体の活動紹介・PR 133 18.0% 

4 4 サークル・団体間の交流促進 98 12.9% 

5 5 主催事業の充実 59 7.8% 

7 6 市民活動紹介・情報資料の充実 53 7.0% 

6 7 
広報の充実 

(HP、Facebook,チラシ、ETC) 
51 6.1% 

9 8 だいとう人財問屋の普及 29 2.9% 

8 9 ボランティアや友の会活用 13 2.9% 

10 10 その他 9 2.5% 

― 合計 
有効回答数

（745） 

●その他、具体的な記述内容（自由記述） 
・ 
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(7) 印象に残っているイベントについて           （問７） 

         

⚫ アクロス・DIC 継続イベント 

・アマミュー（７件） 

・あくろす亭（４件） 

・ハワイアンコンサート（２件） 

・二胡とピアノ（２件） 

・TEN DANCE（２件） 

・アクロス市民ギャラリー展（２件） 

・サイレント映画（２件） 

・音学会 

・太鼓の達人のイベント 

・歴史アカデミー 

・ZAN～ジュゴンが姿を見せるとき～ 

・アクロスの音楽関係の催しはどれも良か

ったです。 

・DIC 頑張ってはりますね。 

⚫ コンサート・舞台 

・大東ウィンドオーケストラ（２件） 

・大阪桐蔭吹奏楽部（２件） 

・七夕コンサート 

 

⚫ 講座・講演会 

・府民カレッジ（２件） 

・旭堂一海さんの講談席 

 

⚫ その他のイベント 

・おけいこフェス 

・ZINE フェス 

・市民まつり 

・大学祭 

・謎解き（西部図書館） 

・朗読会、コンサート、映画会など 
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４. 自由意見・要望（要旨） 

 

⚫ 主催講座・イベントに関すること 

 アクロスや DIC には時々行っています。催し物や映画もいつも楽しいです。 

 コンサートをもう少し増やしてほしいと思います。終わった後は心が豊かに、そして楽

しい感じが２～３日続くのでよいですね。 

 初めて来させていただきました。コンサートとてもよかったです。 

 美術展、写真展がアクロス３階で催されていたので気軽に見られてよかった。私も作品

展に出させていただいた。説明文を以前のようにいただけたら嬉しい。 

 コンサートを指定席にしてほしい。早くから来ていても動作が遅いので残念に思います。 

 ３階フロアでのコンサートをしてほしい。 

 盆踊リスト、もう一度したいです。 

 あくろす亭はもっと話術のある人を呼んでほしい。 

 tiktok や CapCut の編集の交流をしたい。 

 いろんな習い事を集めたイベントをしてほしいです。 

 簡単な体操教室を要望します。 

 大東市などの歴史を無料で開催してほしい。 

 カラオケイベント等をしてほしい。 

 多少、料金が高くなっても著名人の講演など開催されれば参加者も増えると思います。 

 若年層の参加を促進する方策＆イベントなどを考えては？ 

 無料イベントをもっと開催してほしい。 

 広い意味でいろんな方との交流を希望。 

 

⚫ 広報について 

 アクロスで何が行われているか、もっと市報などを通して公表してほしいです。 

 もっと他のサークル活動を紹介してほしい。 

 活動の PR 等をしていただければうれしいです。 

 

⚫ 自習スペースについて 

 よく学習スペースを利用させていただきありがとうございます。２点リクエストがあり

ます。学習スペースの利用時間を７時に伸ばしてもらえたらと思います。またスペース

を広くしていただけると嬉しいです。 

 学習スペースの埋まり具合をサイトで見られるようにしていただきたい。また、どのく

らい時間が経てば利用できるのかも見られるようにしてもらいたい。 

 自習スペース利用時間を 18 時以降も可能にしてほしい。 

 自習室を教室のように独立させてほしい。 
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⚫ その他 

 駅ちかで便利（２件）。 

 いつも手厚いサポートをしていただき、そして親しみやすい雰囲気を作ってくださるお

かげで、安心して利用させていただいています。ありがとうございます。 

 健康維持のため、助かっています。 

 高齢者が出てこられる場が多くあってよいと思います。 

 静かな空間で集中してレッスンを受けることができ、よかったです。 

 美しく、使用しやすく気に入りました。１年間感謝です。 

 使いやすい施設でよかった。 

 サークルの練習・発展で安心して活動できる。 

 いつもきれいに掃除されていて、気持ちよいです。 

 ３階のコーヒーが美味しい。 

 （弁護士相談について）近くで相談できて助かりました。もっと頻繁にあると助かりま

す。 


